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Herzlich Willkommen bei der Deutschen Bahn!

Deutsche Bahn AG | DB Marktplatz | Erstinformationen für Lieferanten | 2021 2

Wir freuen uns, dass Sie sich für den digitalen Austausch im Hinblick der Einkaufsprozesse bei der 
Deutschen Bahn interessieren. Auf den folgenden Folien beantworten wir, wie die Deutsche Bahn 
das SAP Ariba Netzwerk im Einkauf nutzt.

Was ist SAP Ariba?

Warum ist SAP Ariba wichtig für die Deutsche Bahn?

Welche Vorteile hat SAP Ariba für die Lieferanten?

Welche Anbindungsarten an das Ariba Netzwerk gibt es?

Wie werden Lieferanten Teil des DB Marktplatz?

Warum ist Supply Chain Collaboration wichtig für die 
Deutsche Bahn?

Warum ist der Katalog ein wichtiger Einkaufskanal für die DB?

Wie können die nicht katalogisierten Artikel angeboten 
werden? 

Weitere Informationen und Hilfe



„Die ganzheitliche Digitalisierung macht auch den Bereich der 
Beschaffung stark. Als Lieferant der Deutschen Bahn sind Sie für uns 

hierbei ein wichtiger Partner, um gemeinsam nachhaltig erfolgreich zu 
sein. Daher freue ich mich, dass Sie unseren Digitalisierungsprozess 

aktiv mitgestalten. Vielen Dank!“

Jan Grothe, Leiter Beschaffung / CPO



Geschäfte mit fast 3 
Billionen US Dollar werden 
erwirtschaftet.

Es vernetzt 
Unternehmen 
weltweit in 190 
Ländern.

Mehr als 4,4 Mio. 
Unternehmen 
arbeiten mit SAP 
Ariba. Die Zahlen 
steigen stetig.
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Mehr als 180 Mio. 
Transaktionen werden 
jährlich über Ariba 
Netzwerk abgewickelt.

Was ist SAP Ariba?

SAP Ariba ist eine Cloud-Lösung für den Austausch zwischen Kunde und Lieferant.

*Alle Zahlen von SAP Ariba

Das Ariba Netzwerk ist 
ein Teil vom SAP 
Business Network.



Warum ist SAP Ariba wichtig für die Deutsche Bahn?
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SAP Ariba wird als zentrale Einkaufsplattform „DB Marktplatz“ bei der DB eingesetzt.

DB Marktplatz wird in 
über 100 DB 
Gesellschaften in 3 
Ländern benutzt.
> 60.000 aktive 
Nutzer:innen

Über DB Marktplatz 
wird ein effizienter
Bestellprozess
garantiert.
> 630.000 Bestellungen 
in 2020

Rechnungen werden 
automatisiert verbucht.

Mit Ariba Supply Chain 
Collaboration wird die 
Beschaffung der 
Direktmaterialien
standardisiert, der Austausch 
von Daten statt Dokumenten 
gefördert und damit die 
digitale Kollaboration 
gefördert. 

Diverse Einkaufskanäle
werden für indirekte 
Materialien und 
Dienstleistungen benutzt 
Kataloge, Preisanfragen 
und Angebote, 
Vertragsabrufe



Welche Vorteile hat SAP Ariba für die Lieferanten?

SAP Ariba minimiert die Prozessaufwände in der Verkaufsabwicklung der Lieferanten.
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Sie steigern
Ihren Umsatz, 
indem Sie Ihr 

Sortiment durch 
die lukrative 
Darstellung 

leichter
verkaufen.

Zahlungen
werden schneller
abgewickelt, da 

Rechnungen 
sofort in Real 

Time an die DB 
übermittelt 

werden.

Stärkung der 
Zusammenarbeit

mit DB durch 
einen klar 
definierten 

Einkaufsprozess 
für die DB und 

Lieferanten.

Sie sparen
Kosten, indem 
andere Systeme 

vermieden 
werden, um Ihre 

Artikel 
verkaufen zu

können. 

Sie sparen Zeit
ein, da Sie in 
Echtzeit den 

aktuellen Status 
des 

Bestellvorganges 
einsehen
können.



Welche Anbindungsarten an das Ariba Netzwerk gibt es?

Standardkonto für Lieferanten

Veröffentlichung von Katalogen, in denen Ihre 
Produkte und Services beschrieben sind

Abwicklung der Bestellungen direkt über Ariba 
Netzwerk Portal möglich

Hilfecenter

Kostenlos

SAP Ariba bietet zwei Kontoarten für die Lieferanten an.
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Weiterführende Information zu den Konten 
und Gebühren erhalten Sie hier: Konten

Unternehmenskonto für Lieferanten

Veröffentlichung von Katalogen, in denen Ihre 
Produkte und Services beschrieben sind

Abwicklung der Bestellungen direkt über Ariba
Netzwerk Portal möglich

Integration per EDIFACT oder cXML möglich

Supply Chain Collaboration möglich

Hilfe-Center, Telefon, Chat und Online-Formular

Nutzungsbasierte Kosten 
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Bestellung

Auftragsbestätigung

Versandbestätigung

Rechnungen

Rechnungsstatus

https://www.ariba.com/de-de/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/accounts-and-pricing


Warum ist Supply Chain Collaboration wichtig für die DB?
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SAP Ariba SCC fördert die digitale Kollaboration mit den Lieferanten 
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Kollaboration in einem einzigen 
Business Netzwerk (Austausch von Real-
Time Daten statt Dokumenten)

Transparenz über Standardisierung des 
Datenaustauschs durch Business Rules

Direktmaterial-Einkauf durch End-2-End 
Prozessverwaltung

Erweiterung und Komplementierung von 
Backend-Systemen (weniger manueller 
Aufwand für PO-Updates)

Network Intelligence, Daten 
und Insights für ein reduziertes 
Supply Chain Risiko



Wie werden Lieferanten Teil des DB Marktplatz?

Für die erfolgreiche Anbindung müssen mehrere Schritte durchlaufen sein.
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321 5

Sie sind bereits 
RV-Partner der 
DB.

Sie wenden sich an 
Ihre:n
Ansprechpartner:in
im Einkauf.

Wir finden eine 
passende Lösung 
im DB Marktplatz 
für Sie.

Wir erfassen alle 
für die 
Implementierung 
relevanten Daten

Sie registrieren sich 
auf Ariba und 
nehmen dort die  
Geschäftsbeziehung 
mit der DB an.

Je nach definierter Lösung 
werden die Folgeschritten 
bearbeitet (z.B. Katalog-
erstellung, Supply Chain 
Collaboration Anbindung, etc.)
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Nach der 
erfolgreichen 
Testphase                                                    
steht das Go-
Live an.
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Warum ist der Katalog ein wichtiger Einkaufskanal für die DB?
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Durch Kataloge wird eine nutzerfreundliche Abbildung der Sortimente sichergestellt.

cXML-Punch-Out Kataloge sind möglich

Excel und BMEcat Formate werden bei 
statischen Katalogen verwendet

Klassifizierung: eClass 8.1

Mengeneinheiten sind anhand von 
Vorgaben der DB zu liefern

Hohe Qualität der Katalogdaten →
benutzerfreundliches System

Um die hohe Qualität zu gewähren, 
verwenden Sie bitte die 
Katalogleitfäden (siehe 
Lieferantenpaket), welche wir Ihnen zur 
Verfügung stellen 



Wie können die nicht katalogisierten Artikel angeboten werden?
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Lieferanten geben Angebote zu individuellen Anfragen von DB über SAP Ariba ab.

Deutsche Bahn AG | DB Marktplatz | Erstinformationen für Lieferanten | 2021

Nutzer:innen
erfassen in 

standardisierten 
Formularen ihre 

Anfrage und senden 
diese an 

Lieferanten

Lieferanten 
erhalten die 

Anfrage über das 
Ariba Netzwerk und 
geben ihr Angebot 

ab

Nutzer:innen
wählen das 

passende Angebot 
aus 

Eine Bestellung 
wird auf Basis des 
Angebotes erstellt 

und an den 
Lieferanten über 
Ariba Netzwerk 

gesendet



Nice-to-have für jeden Lieferanten
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Die App „Ariba Supplier Mobile“ bietet schnell Einblicke in das Geschäftsgeschehen.

Einblicke

Über-
wachung

Trans-
aktionen

Geschäftseinblicke

• Trends bei Bestellungen

• Fälligkeit von 

Rechnungen

• Bestellungen und 

Rechnungen von 

Kunden

Unterwegs arbeiten

• Bestellung bestätigen

• Wichtige Dokumente für 

später anheften

Warnungen in Echtzeit

• Netzwerkaktivitäten 

anzeigen

• Push-Benachrichtigungen 

für geschäftskritische 

Ereignisse erhalten

Wichtige Aktivitäten 

überwachen

• Informationen zu 

Bestellaufträgen und 

Rechnungen anzeigen

• Nach Bestellaufträgen und 

Rechnungen suchen

Warnungen
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Weitere Informationen und Hilfe
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In Ihrem Lieferantenportal erhalten Sie Hilfe zu Konto, Funktionen und Einstellungen. 
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▪ Direkt in Ihrem Ariba Account gibt 
es neben Ihren persönlichen 
Profileinstellungen mit Klick auf 
das Fragezeichen sehr nützliche 
Informationen

▪ Neben geführten Touren finden Sie 
hier auch Dokumentationen zu 
Themen wie beispielsweise 
Katalogen oder Integration



Weitere Informationen und Hilfe
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Mit unserer Link Sammlung finden Sie weitere Informationen und Unterstützung.
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Allgemeine Informationen zum Ariba Netzwerk

Informationen zu Lieferantenkonten/Gebühren

Hier finden Sie den Zugang zum SAP 
Schulungsportal

SAP Ariba beantwortet Ihre Fragen zum 
Onboarding

Ihre Fragen zu Katalogproblemen nach Go-Live 
richten Sie bitte an 
saparibaemea_catalogmaintenance@sap.com

Haben Sie Fragen zum Thema DB 
Marktplatz? Kontaktieren Sie uns! 

supplierintegration@deutschebahn.com

https://www.ariba.com/de-de/ariba-network/ariba-network-for-suppliers
https://www.ariba.com/de-de/ariba-network/ariba-network-for-suppliers/accounts-and-pricing
https://support.ariba.com/Adapt/Ariba_Network_Supplier_Training/
https://connectsupport.ariba.com/sites/Company?ANID=AN01035637075EMA&h=uvtFpfVb1XFjStUaL8Cdw#Enablement-Inquiry
mailto:saparibaemea_catalogmaintenance@sap.com
mailto:supplierintegration@deutschebahn.com


Vielen Dank.


