
Angebotsanfrageprozess über das SAP Business Network

Wie funktioniert eine Anfrage in SAP Ariba?
Neben Bestellungen können auch Angebotsanfragen über das SAP Business Network
abgebildet werden. Nach Erhalt der Anfrage können Sie ein Angebot stellen und dieses an
die Deutsche Bahn AG zurückmelden. Erhalten Sie im Anschluss den Zuschlag für Ihr
Angebot, so dient dieses als Basis für den anschließenden Bestellprozess:

Welche Voraussetzungen sind erforderlich?
• Registriertes Lieferantenkonto (siehe Guide Lieferantenregistrierung & Administration 

auf dem Lieferantenportal unter Allgemeine Unterlagen)
• Aktivierung des Anfrageprozesses: Hierzu erhalten Sie eine E-Mail aus dem System mit 

der Möglichkeit zur Aktivierung

Wie antworte ich auf Angebotsanfragen und Ausschreibungen?
• Loggen Sie sich in Ihr Konto im SAP Ariba Business Network ein.
• Klicken Sie auf „Business Network“ am oberen linken Rand

und wählen Sie dort „Ariba Proposals & Questionnaires“ aus.

• Unter „Status: Open“ finden Sie die Anfragen, welche die Deutsche
Bahn an Sie gesendet hat. Klicken Sie auf die Anfrage, um
den Prozess der Angebotsabgabe zu beginnen.

• Bestätigen Sie mit dem Button „OK“, dass das
Angebot innerhalb der Rahmenvertragsbedingungen mit der
Deutschen Bahn AG abgegeben wird.

• Bestätigen Sie im nächsten Schritt die „Ausgewählten Lose/Positionen“, für die Sie ein
Angebot abgeben möchten.

• Füllen Sie anschließend alle notwendigen Felder wie „Preis“ und „Service End 
Date/Service Start Date“ aus. Zusätzlich müssen Sie das Angebot (nur bei 
Dienstleistungsanfragen) mit einer detaillierten Auflistung der Angebotspositionen als 
Datei anhängen. Hier können Sie auch weitere Informationen beifügen. 

• Wenn Sie alle Angaben gemacht haben, können Sie das Angebot über den Button
„Gesamte Antwort einreichen“ an die Deutsche Bahn senden.

• Nach Ablauf der Angebotsfrist werden Sie über das Ergebnis informiert.

Angebotsanfrage Angebotsabgabe Zuschlag/Bestellung Leistungserfassung / Rechnung

Wo finde ich zusätzliche Informationen?
Weitere Anleitungen finden Sie auf dem Lieferantenportal der Deutschen Bahn.
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